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Na temelju Clanka 44. stavak (1) to¢ka b) Zakona o ustanovama socijalne zastite
Federacije Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine FBiH*broj:64/22), &lanka 21.a.
Zakona o zastiti osobnih podataka (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 49/06, 76/11, 89/11),
Uredbe o poslovima tehnicke zastite, koji se odnose na koristenje alarmnih sistema,
videonadzora ili drugih tehnickih sredstava i opreme, te poslove intervencije u sluéaju
aktiviranja alarmnih sistema (,SluZzbene novine FBiH®, broj: 72/15) i élanka 37. stavak
(1) tocka b) i lanka 55. Pravila Ustanove za socijalno zbrinjavanje i zdravstvenu
njegu - Bakovici (broj:U.0.-02-593/23 od 09.06.2023.g.),Upravno vijeée Ustanove za
socijalno zbrinjavanje i zdravstvenu njegu -Bakoviéi, na 73. sjednici, odrzanoj
05.04.2024. godine, donosi:
Pravilnik
o koriStenju sistema video nadzora u Ustanovi za
socijalno zbrinjavanje i zdravstvenu njegu — Bakovigi

| - OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Pravilnikom o kori$tenju sistema video nadzora u Ustanovi za socijalno
zbrinjavanje i zdravstvenu njegu - Bakovi¢i (u daljem tekstu: Pravilnik), blize se
odreduje uspostava, pravni osnov, svrha, nadin, vrijeme Suvanja, te upotreba
snimljenih podataka, kao i upotreba sistema videonadzora i alarmnih sistema u
prostorijama Ustanove za socijalno zbrinjavanje i zdravstvenu njegu - Bakoviéi
(u daljem tekstu:Ustanova) , prostoru oko Ustanove i obim podataka, u svrhu
smanjenja rizika i povecanja zastite i sigurnosti korisnika, radnika i svih drugih
osoba koje se nadu u prostorijama kao i prostoru oko objekata Ustanove.

(2)  Pravilnikom se blize ureduju i poslovi zastite osoba i imovine Ustanove koji se
odnose na koriStenje alarmnih sistema, video nadzora, vatrodojave odnosno
drugih tehnickih sredstava i opreme ¢&iji uredaji imaju mogucnost detekcije,
signalizacije i pohrane podataka, uvezivanje alarmnih sistema na dojavni
centar, i poslove intervencije u slu€ajevima aktiviranja alarmnih sistema.

Clanak 2.

(1) Ovaj Pravilnik primjenjuje se na odgovarajuéi nagin u skiadu sa zakonskim i
podzakonskim aktima kojima se ureduje i regulira zastita osobnih podataka i
provodenje sistema tehnicke zastite.

(2)  Ovim Pravilnikom ureduje se i definira sljedeéa svrha video nadzora:

a) uspostava sistema video nadzora;

b) svrha, obim i zastita li¢nih podataka koji se prikupljaju;

c) nacin i vrijeme ¢uvanja snimljenih podataka;

d) upotreba, Cuvanje, pohranjivanja, uvanja i koridtenja podataka prikupljenih
sistemom video nadzora,

(3)  Ustanova je duzna zastiti podatke u skladu sa Zakonom o zastiti osobnih
podataka Bosne i Hercegovine, te ostalim propisima koji ureduju predmetnu
oblast.

Clanak 3.

(1)  Svrha video nadzora jeste registracija i pohrana kretanja unutar objekata

Ustanove radi oteZzavanja neovlastenog pristupa objektima, odnosno



(3)

pocinjenja krivi€nog djela ili povrede radne obaveze, te olak3ani pronalazak te
osobe, kao i smanjenje rizika izloZenosti radnika i korisnika usluga riziku od
fizickih incidenata ili drugih rizika.

Videonadzor mora biti ispravan i u funkciji 24/h, $to podrazumijeva 24-satni
zapis aktivnih dogadaja u objektu i prostoru, odnosno u vanjskim dijelovima
objekta i prostora koji se stiti sedam dana u sedmici.

Pod aktivnim dogadajima iz stavka (3) ovog ¢lanka podrazumijevaju se svi
dogadaiji koji nastanu u objektu i prostoru, odnosno u vanjskim dijelovima
objekta i prostora koji se stite.

Il. OBIM PODATAKA SISTEMA VIDEO NADZORA

(1)

(2)

(1)

(2)

(1)

(2)

Clanak 4.
Sistem video nadzora u Ustanovi provodi se iskljudivo u svrhu:
a) smanjenja rizika i povec€anja zastite sigurnosti korisnika usluga, radnika i
ostalih osoba koji se nadu u prostorijama Ustanove;
b) efikasne zastite imovine, operativnih povrsina, objekata, instalacija, uredaja
i opreme;
¢) radi sprje€avanja protupravnih radnji;
d) utvrdivanja odgovornosti Ustanove prema treéim osobama odnosno
odgovornosti tre¢ih lica prema Ustanovi u vezi obavljanja djelatnosti, u
sluCajevima izvrSavanja zakonskih obaveza i kada je to nuzno u svrhu
zakonskih interesa Ustanove.
Sistem videonadzora je dio cjelovitog sistema tehnicke zastite, te je
namijenjen prvenstveno nadziranju ulazaka i izlazaka u prostorije Ustanove,
nadziranju prostorija, dvorista i svih vanjskih povrsina oko objekta od strane
ovlastenih osoba radi boljeg uvida nad cjelokupnim objektom, odnosno
povec€anja sigurnosnog aspekta prostora i objekata Ustanove.

Clanak 5.
Dozvoljena je upotreba sistema videonadzora u smislu vodenja evidencija u
skladu sa Zakonom o radu Federacije BiH u dijelu koji se odnosi na obvezu
Ustanove da svakodnevno vodi evidenciju o radnicima i drugim licima
angaziranim na radu.
Video nadzor se moze koristiti i kao sredstvo zastite na radu pod uvjetima
propisanim Zakonom o zastiti na radu Federacije BiH.

Clanak 6.
Unutrasnje kamere, pokrivaju sve prostorije u objektima Ustanove, osim:
a) prostora za odmor, osobnu higijenu i prevlagenje korisnika usluga,
b) kancelarijski prostor.
Ovlastenim osobama dopusteno je koristenje video nadzora radi kontrole
ulazaka i izlazaka iz kancelarijskih prostora i boravka u ovim prostorijama radi
smanjenja izlozenosti radnika moguéem riziku od razbojnistva, nasilja, krade i
slicnih dogadaja na radu ili u vezi sa radom.



(1)
(2)
(3)

(4)
(5)

(6)

Clanak 7.
Ustanova je duzna oznaditi da je objekt, te unutrasnje prostorije i vanjska
povrsina pod video nadzorom.
Oznaka sa obavijesti mora biti istaknuta na vidnom mjestu, vidljiva najkasnije
prilikom ulaska u nadzirani prostor.
Obavijest iz stavka (2) ovog ¢lanka treba sadrzavati sve relevantne informacije
u vidu jednostavne i razumljive slike uz tekst kojim se pruzaju sljedeée
informacije:
a) da je prostor pod video nadzorom;
b) podatke za kontakt putem kojih se mogu dobiti opée informacije o video
nadzoru.
Podatci o osobama prikupljeni sistemom tehnicke zastite izvan njihove
zakonske namjene ne smiju se koristiti.
Uvid u snimke (pristup osobnim podatcima prikupljenim putem video nadzora)
dopusten je samo ovlastenim radnicima Ustanove, posebno imenovanim od
strane direktora, koji ne smiju koristiti snimke suprotno svrsi utvrdenoj ovim
Pravilnikom.
Ustanova posjeduje uredaje za pohranu videozapisa, gdje se deponiraju i
arhiviraju videozapisi, u trajanju od minimalno 30 dana.

[l UPOTREBA PODATAKA DOBIVENIH VIDEO NADZOROM

(1)
(2)

(3)
(4)

(1)

Clanak 8.
Kontrolor sistema video nadzora je ravnatelj Ustanove kao odgovorna osoba
Ustanove.
Kontrolor je odgovorna osoba koja ima pristup monitoringu u realnom vremenu
i arhivi sistema video nadzora, te moze slobodno da pristupa podatcima i
obraduje podatke sistema video nadzora u skladu sa Zakonom o zastiti
osobnih podataka Federacije Bosne i Hercegovine.
Ovlastena osoba pristup podatcima u smislu ovog &lanka, ima u prostorijama
Ustanove ili putem IP veze sa druge lokacije ili mobilnog uredaja.
Ravnatelj Ustanove moZe posebnom odlukom ovlastiti radnika Ustanove da
ima pristup video nadzornom sistemu (u realnom vremenu ili pristup arhivi
podataka) u svojstvu obradivaca podataka.

Clanak 9.
Pristup administraciji video nadzora, monitoringu i obradi podataka imaju i
ovlastene policijske agencije, ministarstva unutrasnjih poslova u Bosni i
Hercegovini, pravosudni organi (sud i tuzilastvo) uz predoéenje validnog
naloga, odnosno podnosenja obrazloZenog pismenog zahtjeva za pristup
podacima.



IV. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

(1)

(2)

(3)

(4)

(1)
(2)

(3)

(1)

(3)

(1)

Clanak 10.
U skladu sa Zakonom o zastiti osobnih podataka Bosne i Hercegovine
obezbjeduje se zastita i obrada osobnih podataka prikupljenih putem sistema
video nadzora.
Ravnatelj Ustanove, kao ni bilo koja druga osoba, ne smije koristiti podatke o
osobama prikupljene video nadzornim sistemom zastite izvan njihove
zakonske namjene, a raspolaganje snimkama dopusteno je samo ravnatelju
Ustanove.
Osobe obuhvacene video nadzorom imaju prava zajamé&ena Zakonom o zastiti
osobnih podataka Bosne i Hercegovine, te pravo podno$enja prituzbe
nadzornom tijelu - Agenciji za zastitu osobnih podataka Bosne i Hercegovine.
Osobni podatci dobiveni i obradeni sistemom video nadzora ne mogu se
proslijediti drugim primateljima, osim na osnovu zakonske obveze i u druge
propisane svrhe.

Clanak 11.
Snimci pohranjeni putem video nadzora po osnovu kojih se mozZe identificirati
nositelj podataka predstavljaju zbirku osobnih podataka.
Evidencija nad zbirkom osobnih podataka u smislu tehni¢ke izvedbe video
nadzornog sistema (arhivski videozapisi) definira se u skladu sa Zakonom o
zastiti osobnih podataka Bosne i Hercegovine, na nadin da ista sadrzi osnovne
informacije o zbirci, a posebno:
a) naziv zbirke;
b) ime, prezime i adresu kontrolora podataka i obradivada podataka;
c) svrhu obrade podataka;
d) zakonski osnov za obradu;
e) vrstu podataka koji se obraduju;
f) izvor podataka i naéin prikupljanja
Evidencija nad zbirkom osobnih podataka nalazi se kod ravnateljaUstanove

Clanak 12.
Sistem video nadzora mora biti zasti¢en od pristupa neovlastenih osoba
primjenom tehnickih i organizacijskih mjera zastite podataka.
Podatci prikupljeni putem video nadzora se smatraju poslovnom tajnom, a
pristup ovim podatcima se ostvaruje isklju¢ivo na osnovu ovlastenja
odgovornih osoba utvrdenih shodno odredbama ovog Pravilnika.
Snimljeni materijali se ne smiju emitirati u javnost, niti pred osobama koje nisu
ovladtene za nadzor ili pregled snimke.

Clanak 13.
Ukoliko radnici Ustanove zatraze uvid i/ ili izuzimanje nekog video zapisa u
svrhu dozvoljenu ovim Pravilnikom ,ravnatelj Ustanove ¢e u sludaju
opravdane potrebe odredene sukladno ovom Pravilniku, odluditi da li se uvid
i/ili izuzimanje dozvoljava.



(2)  Zahtjev za uvidom ili izuzimanjem video zapisa predati ¢e se pisanim putem
ravnatelju Ustanove ili osobi koju je ravnatelj posebnom odlukom ovlastio za
odlu€ivanje o pravu uvida i/ili izuzimanja video zapisa.

(3)  Ukoliko ravnatelj ili osoba iz stavka 2) ovog ¢lanka utvrdi da je potreba za
uvid/ili izuzimanje nekog video zapisa opravdana dostavlja zahtjev osobi
ovlastenoj za pristup video zapisu.

(4)  Podatci koji se trebaju izuzeti izuzimaju se pristupom bazi podataka na
primarnom serveru video nadzora.

(5) Nakon $to je izvrSen uvid i /ili izuzimanje video zapisa ovlasteni radnik koiji je
izvrSio ovo izuzimanje ,upisuje u evidencijski list imena osoba koje su izvrsile
uvid u video zapis ili preuzele medij s izuzetim video zapisom.

(6) Evidencijska lista je sastavni dio ovog Pravilnika.

V. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 14.

Na sva pitanja koja nisu regulirana ovim Pravilnikom neposredno se
primjenjuje Zakon o radu, Zakon o zastiti osobnih podataka te drugi vaZzeéi zakonski
propisi.

Clanak 15.

Izmjene i dopune ovog Pravilnika donose se na nacin i po postupku koji je

predviden za njegovo donosenje.

Clanak 16.
Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana njegovog dono$enja od strane
Upravnog vijeca i objavljuje se na oglasnoj plo¢i Ustanove.

Pg’dsjedn' "Upravnog vijeca
» _< ) H v 4’ / F 4

/tvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljeh h'é’“oglasnoj plo¢i Ustanove dana
(904 1014, te je stupio na snagu 97 -0y 2014

Rav J'f/

Branko Stanic



